
FreeTalk Messenger Lite
0.16.0-rc.5 · 출시 후보 · OpenAI API 사용료 별도

무료 AI 챗봇으로 시작하는 대화.
직접 작성한 안내로 방문자 질문에 자동응답하고, 실시간 채팅과 1:1 음성통화로 대화를 이어가세요.

제공 기능

일반 채팅 · 비회원 참여 · 1:1 음성통화

AI 챗봇 자동응답 · 플로팅 상담 위젯

WordPress 저장 · 첨부파일 최대 20MB

Lite는 기본 브랜딩과 WordPress 첨부 저장을 사용하며 파일당 최대 20MB입니다. 호스팅 업로드 한도가 더 작으면 해당 한도

가 적용됩니다. AI 번역·Google Drive·브랜딩 변경·일반 대화 암호화는 Pro 기능입니다.

설치 방법

ZIP을 다운로드한 뒤 WordPress 관리자 → 플러그인 → 플러그인 추가 → 플러그인 업로드에서 설치하고 활성화하세요.
FreeTalk 메신저 메뉴를 엽니다. 마이크 사용에는 HTTPS가 필요합니다. 관리자 화면은 WordPress 관리자 언어에 따라 한국어·
영어·중국어로 표시됩니다.

QUICK START · LITE & PRO

AI 챗봇 설정과 API 키 발급

1. 상담방 만들기

메신저에서 방문자별 비공개 상담방을 만들고 공유 링크를 복사합니다.

2. 챗봇 링크 넣기

WordPress 관리자 → FreeTalk 메신저 → ChatGPT 연동에서 상담방 링크를 입력합니다.

3. OpenAI API 키 발급

OpenAI Platform에 로그인하고 프로젝트를 선택합니다. Billing에서 API 결제 수단·잔액을 설정한 뒤 API keys에서 새
비밀 키를 만듭니다. 발급된 키를 복사해 관리자 페이지의 OpenAI API Key 항목에 저장합니다. 키는 공개 페이지나 채
팅에 올리지 마세요.

4. 응답 안내 작성 후 사용

사업 소개, 운영시간, 자주 묻는 질문, 답변 규칙을 입력하고 AI 자동응답을 켭니다. 새 방문자 화면에서 질문을 보내 답
변을 확인합니다.

OpenAI API 키 발급 ↗ API 결제 설정 ↗

ChatGPT 유료 구독과 OpenAI API 요금은 별개입니다. API 호출 한도와 프로젝트 예산을 함께 설정하세요.
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https://platform.openai.com/api-keys
https://platform.openai.com/settings/organization/billing/overview

